
 

 
 

Ogólne warunki promocji 
„Gdzie kartę dodamy tam zniżkę mamy” 

 
I. Informacje ogólne: 

1. Organizatorem promocji „Gdzie kartę dodamy tam zniżkę mamy” jest Shoper 
S.A. z siedzibą w Krakowie przy ul. Pawia 9, (31−154) wpisana do Krajowego 
Rejestru Sądowego – rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Dla Krakowa Śródmieścia W Krakowie, XI Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000395171, o kapitale zakładowym 
2 813 456,00 zł (w całości wpłacony) (dalej: Shoper). 

 
2. Pojęcia i terminy zamieszczone w niniejszym dokumencie, o ile z jego treści nie 

wynika wprost co innego, mają znaczenie nadane im w Regulaminie Ogólnym, 
dostępnym na stronie internetowej Shoper pod adresem: 
https://www.shoper.pl/static/regulaminy/regulamin-ogolny-i-licencji-saas/regulamin-
ogolny-shoper-od-2024-02-17.pdf - dalej zwanego Regulaminem Ogólnym. 

 
3. Termin “Usługa Sklepu internetowego” ma znaczenie, jakie nadano mu w treści 

Regulaminu usługi udostępniania oprogramowania sklepów internetowych 
Shoper (regulamin licencji SaaS), dostępnego na stronie internetowej Shoper 
pod adresem: https://www.shoper.pl/static/regulaminy/regulamin-ogolny-i-licencji-
saas/regulamin-licencji-saas-od-2024-10-09.pdf - dalej zwanego Regulaminem 
licencji SaaS 

 
4. Niniejsze ogólne warunki promocji stanowią Odrębny Regulamin w rozumieniu § 

15 ust. 1 Regulaminu ogólnego. 

 
II. Szczegółowy opis warunków promocji „Gdzie kartę 

dodamy tam zniżkę mamy”: 
 

1. Opis Usługi promowanej (usługi objętej niniejszą promocją) oraz korzyści, którą 
otrzymuje Użytkownik z tytułu udziału w promocji: 
Shoper oferuje warunki promocyjne na Odnowienie Usługi Sklepu 
internetowego w postaci rabatu 5% (pięć procent) od ceny regularnej opłaty z 
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tytułu Usługi Sklepu internetowego na okres do 24 (dwudziestu czterech) 
miesięcy. 

 
Lp 
. 

Usługa 
promowana 
(nazwa Usługi 
objętej promocją 
zgodnie z 
Cennikiem) 

Okres 
Abonamentowy 
na jaki można 
Zakupić Usługę 
promowaną w 
ramach promocji 

Cena 
Promocyjna 
netto 

Cena netto 
Usługi 
promowanej 
zgodnie z 
Cennikiem 
(cena 
standardowa) 

Najniższa cena 
netto Usługi 
promowanej w 
okresie 30 dni 
przed 
rozpoczęciem 
promocji 

1. Usługa Sklepu 
internetowego 
Standard 

Odnowienie 
Standard - 1 
miesiąc 

236,00 zł 249,00 zł 249,00 zł 

2. Usługa Sklepu 
internetowego 
Shoper Premium 

Odnowienie 
Shoper Premium - 
1 miesiąc 

569,00 zł 599,00 zł 599,00 zł 

3. Usługa Sklepu 
internetowego 
Standard 

Odnowienie 
Standard - 3 
miesiące 

673,00 zł 709,00 zł 709,00 zł 

4. Usługa Sklepu 
internetowego 
Shoper Premium 

Odnowienie 
Shoper Premium - 
3 miesiące 

1623,00 zł 1 709,00 zł 1709,00 zł 

5. Usługa Sklepu 
internetowego 
Standard 

Odnowienie 
Standard - 6 
miesięcy 

1319,00 zł 1 389,00 zł 1389,00 zł 

6. Usługa Sklepu 
internetowego 
Shoper Premium 

Odnowienie 
Shoper Premium - 
6 miesięcy 

3172,00 zł 3 339,00 zł 3339,00 zł 

7. Usługa Sklepu 
internetowego 
Standard 

Odnowienie 
Standard - 12 
miesięcy 

2554,00 zł 2 689,00 zł 2689,00 zł 

8. Usługa Sklepu 
internetowego 
Shoper Premium 

Odnowienie 
Shoper Premium - 
12 miesięcy 

6145,00 zł 6 469,00 zł 6469,00 zł 

9. Usługa Sklepu 
internetowego 
Standard 

Odnowienie 
Standard - 24 
miesiące 

4540,00 zł 4 779,00 zł 4779,00 zł 

10 
. 

Usługa Sklepu 
internetowego 
Shoper Premium 

Odnowienie 
Shoper Premium - 
24 miesiące 

10924,00 zł 11 499,00 zł 11499,00 zł 

 
2. Regulaminy znajdujące zastosowanie do promocji oraz do Usługi promowanej: 
Poza niniejszym Ogłoszeniem o promocji, do promocji zastosowanie mają: 

1. Regulamin Ogólny 



2. Regulamin licencji SaaS. 

 
3. Sposób płatności ceny Usługi promowanej: 

 
3.1. Płatność z tytułu Odnowienia Usługi promowanej następuje przez 
obciążenie karty płatniczej. Obciążenie karty płatniczej następuje 
automatycznie w terminie 7 (siedmiu) dni przed upływem dotychczas 
opłaconego okresu abonamentowego Usługi Sklepu internetowego, z 
uwzględnieniem wybranego okresu rozliczeniowego (miesięczny, kwartalny, 
półroczny, roczny, dwuletni). 

 
3.2. W przypadku, gdy w terminie wskazanym w ust. 4.1 na karcie płatniczej nie 
będzie środków pieniężnych w wysokości umożliwiającej zapłatę opłat z tytułu 
Odnowienia Usługi promowanej z rabatem 5%, obciążenie nie zostanie 
zrealizowane oraz: 

a) Shoper w formie wiadomości e-mail poinformuje Użytkownika o 
nieudanej próbie pobrania płatności, 

b) obciążenie będzie ponawiane w każdym kolejnym dniu, aż do 
pobrania odpowiedniej kwoty lub upływu dotychczas 
opłaconego okresu korzystania z Usługi Sklepu – w zależności, od 
tego, które zdarzenie nastąpi szybciej. 

 
3.3. Użytkownik traci prawo do rabatu 5% w przypadku, gdy następna opłata z 
tytułu Odnowienia Usługi promowanej nie zostanie pobrana poprzez obciążenie 
karty płatniczej, z przyczyn niezależnych od Shoper, w szczególności, gdy: 

a) Użytkownik dokonał w Panelu Sklepu dezaktywacji możliwości 
obciążenia karty płatniczej, 

b) upłynął okres ważności podpiętej karty płatniczej, 
c) na koncie bankowym Użytkownika brak jest środków pieniężnych 

w wysokości umożliwiającej zapłatę opłaty z rabatem 5%, 
d) Użytkownik przekroczył dzienną lub miesięczną kwotę limitu 

płatności poprzez obciążenia karty płatniczej. 

 
3.4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3.3, utrata prawa do rabatu 5% ma 
skutek wsteczny, co oznacza, że Użytkownik traci prawo do rabatu co do opłat 
zrealizowanych już wcześniej z uwzględnieniem rabatu 5% a także opłat 
przyszłych. Kwota odpowiadająca dotychczas uzyskanej przez Użytkownika 
korzyści z tytułu rabatu 5% może zostać doliczona do następnej lub kolejnej 
faktury z tytułu opłaty. 

 
4. Użytkownicy, do których promocja jest skierowana: 



4.1. Shoper składa ofertę skorzystania z promocji wybranym Użytkownikom, 
posiadającym aktywną Usługę Sklepu internetowego. Użytkownikom, do 
których oferta nie została skierowana przez Shoper nie przysługuje prawo 
żądania otrzymania oferty. 

 
4.2. Promocja dotyczy wyłącznie Odnowienia Usługi sklepu internetowego. 

 
4.3. Rabat i warunki skorzystania z promocji opisane w niniejszym dokumencie 
mają zastosowanie automatycznie również wobec Użytkowników, którzy przed 
wprowadzeniem niniejszych ogólnych warunków promocji, na mocy 
indywidualnego uzgodnienia z Shoper korzystali z rabatu wynikającego z 
aktywacji karty płatniczej w celu uiszczenia opłaty Usługi Sklepu internetowego, 
z zastrzeżeniem pkt 4.4−4.5. poniżej. 

 
4.4. Użytkownicy, o których mowa w pkt 4.3. powyżej mogą zrezygnować z 
rabatu na warunkach określonych w niniejszej ogólnych warunkach promocji. 
Rezygnację należy zgłosić Shoper w formie wiadomości e-mail na adres: 
salesteam@shoper.pl. 

 
4.5. Rezygnację, o której mowa w pkt 4.4. należy złożyć w terminie 14 dni od dnia 
doręczenia Użytkownikowi niniejszych ogólnych warunków promocji. 

5. Tryb aktywacji promocji (podłączenia karty): 

 
5.1. Użytkownik aktywuje promocję w sposób elektroniczny, poprzez 
podłączenie karty płatniczej w Panelu sklepu, w tym aktywację karty płatniczej 
dla Usługi Sklepu internetowego (przesunięcie suwaka aktywności przy rodzaju 
usługi „Sklep”). W celu podłączenia karty płatniczej Użytkownik podaje numer 
karty, datę ważności, numer CVV oraz dokonuje innych czynności wymaganych 
przez Shoper i/lub operatora płatności i/lub wydawcę karty płatniczej. 
Podłączenie karty płatniczej w Panelu sklepu oznacza udzielenie zgody na 
obciążenie karty płatniczej opłatą abonamentową z tytułu Usługi sklepu za 
wybrany okres. 

 
5.2. Shoper akceptuje następujące karty płatnicze: 
Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCardElectronic, Maestro 

 
5.3. Przez wskazanie danych karty płatniczej w panelu sklepu, Użytkownik 
oświadcza, że jest uprawniony do podłączenia karty płatniczej, której dane 
Użytkownik wskazał. Użytkownik ponosi odpowiedzialność za szkodę 
wyrządzoną Shoper przez wskazanie w panelu sklepu danych karty płatniczej, do 
której wykorzystania Użytkownik nie jest uprawniony. 
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5.4. Karta płatnicza podłączona przez Użytkownika w panelu sklepu powinna 
mieć okres ważności dłuższy od Okresu abonamentowego, którego dotyczy 
rabat 5% o co najmniej 1 ( jeden) dzień. 

 
5.5. Płatności cykliczne dla usługi “Sklep” powinny być aktywne o co najmniej 1 
( jeden) dzień dłużej od Okresu abonamentowego, którego dotyczy rabat 5%. 

 
5.6. Użytkownicy, o których mowa w pkt 4.3 korzystają z promocji bez potrzeby 
ponownego podłączenia karty płatniczej, o ile nie zrezygnują z możliwości 
Odnowienia Usługi promowanej na warunkach promocyjnych. 

 
6. Wejście w życie. 

 

 
6.1. Niniejsze ogólne warunki promocji obowiązują od dnia 1.02.2024 r. do 
odwołania. 

6.2. Zmiany ogólnych warunków promocji dokonywane są w trybie i na 
warunkach opisanych w Regulaminie Ogólnym, z zastrzeżeniem, że zmiany 
komunikowane będą indywidualnie jedynie Użytkownikom korzystającym z 
promocji. 
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