
INSTRUKCJA - INTEGRACJA SHOPER 
 
Aby włączyć integrację z platformą Shoper prosimy o kontakt z analitykiem lub działem 
wsparcia technicznego w celu włączenia tej opcji po naszej stronie. 
 
Aby integracja działała poprawnie należy: 

1. kliknąć w kółko w prawym górnym rogu (awatar/inicjały użytkownika)-> ustawienia 
firmy, wybrać zakładkę integracje -> SHOPER, 

2. kliknąć Dodaj i wypełnić pole “Dodawanie konta” i kliknąć utwórz, 
3. kliknąć “Sprawdź połączenie”, jeżeli wszystko będzie poprawne, wtedy w kolumnie 

“Synchronizacja” wartość z nie zmieni się na tak, 

 
4. nacisnąć zielony przycisk na dole “OK”. 

 
 
Po przelogowaniu (najlepiej odświeżyć system kombinacją klawiszy ctr+f5), w zakładce 
“Kontrahenci” pojawią się klienci zaciągnięci z zamówień z Shopera 
 

oraz w zakładce “Oferty i zamówienia” pojawią się zaimportowane zamówienia z platformy 
Shoper. 
 
 
 
 



 
Przy pierwszym włączeniu integracji importują się wszystkie zamówienia, jakie są w 
Shoperze. Później są one pobierane/aktualizowane, co 20 minut. 
 
Przykład zastosowania integracji - wystawienie faktury na podstawie zamówienia oraz 
jej wysyłka do kontrahenta 
 
Aby wystawić fakturę z zamówienia należy: 

1. wejść w wybrane zamówienie klikając na jej numer na liście zamówień 

 
2. w górnym menu kliknąć na znaczek dolara “Dodaj transakcję z danej 

oferty/zamówienia” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



3. wybrać typ transakcji z listy rozwijanej (domyślnie podstawia się faktura vat) 

4. jeżeli wszystkie dane się zgadzają (np. termin zapłaty, czy sposób zapłaty) to taką 
fakturę można wystawić i wysłać do kontrahenta lub tylko stworzyć klikając 
odpowiedni przycisk w prawym dolnym rogu okna “Dodawania transakcji” 



Aby przejść do nowo wystawionej faktury wystarczy kliknąć jej numer na górze ekranu lub 
kliknąć zakładkę “Transakcje”, które są powiązane z konkretnym zamówieniem lub przejść 
do zakładki “Faktury i transakcje” w lewym menu  

 
Aby przejść do podglądu faktury, należy w nią wejść i kliknąć “Faktura” 

 
 



W tym miejscu można zmienić szablon wyglądu faktury z listy rozwijanej. Taką fakturę 
można wydrukować lub/i pobrać do formatu .pdf 

 
Wracając do szczegółów faktury (“Szczegóły” po lewej stronie na górze) możemy przejść do 
kontrahenta, klikając jego nazwę, 
 
 



aby zobaczyć np. wszystkie dokumenty, jakie zostały wystawione dla tego kontrahenta 
(oferty, zamówienia, faktury). 
 

 
Aby wystawić fakturę korygującą należy wejść w fakturę, którą chcemy skorygować i 
nacisnąć symbol dolara z ołówkiem “Dodaj fakturę korygującą”. 

 
Tworząc fakturę korygującą należy postępować analogicznie jak w przypadku faktury vat, 
uzupełniając zmiany ilości/cen pozycji na fakturze. 
 
 
 
 
 
 



Dla przykładu, gdy zwiększymy cenę z 125 zł/szt na 150 zł/ szt wyliczy się korekta 25zł. 

 
 
Przy tworzeniu kontrahentów zaciągają się m. in adresy mailowe, które możemy 
wykorzystać do mailingu. 
Aby wysłać wiadomość do wielu kontrahentów należy wejść na listę kontrahentów, 
zaznaczyć chechbox z lewej strony, a następnie wybrać “Wyślij email”. 

 
W oknie tworzenia wiadomości email, można wybrać gotowy szablon lub napisać treść od 
nowa. Gdy wiadomość jest gotowa należy nacisnąć wyślij. Odbiorcy nie będą widzieć, że 
wiadomość została wysłana również do innych osób. 


