Shoper’

Warszawa, 6 czerwca 2016 .
Dobra zmiana w e-sklepach? Duzy wzrost sprzedazy w branzy dzieciecej
W maju 2016 r. sklepy internetowe z asortymentem dla dzieci zanotowaty ponad 60-procentowy wzrost wartosci
sprzedazy w poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego - wynika z raportu firmy DreamCommerce,
dostawcy oprogramowania dla sklepéw internetowych Shoper.
W maju, w sklepach internetowych branzy dzieciecej, korzystajacych z oprogramowania Shoper, dokonano ponad 18,1

tys. transakcji kupna-sprzedazy o tacznej wartosci ponad 2,993 mln zt. Rok temu podobnych transakcji byto 11,3 tys., a
ich wartos¢ wyniosta ponad 1,802 mln zt. Oznacza to ponad 60-procentowy wzrost.

Wyniki sprzedaiy w dzieciecych sklepach online z oprogramowaniem Shoper
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- Sklepy internetowe oferujgce produkty dla dzieci najwieksze oblezenie tradycyjnie przezywajq w listopadzie i grudniu -
moéwi Tomasz Tybon, Dyrektor Marketingu i Sprzedazy w DreamCommerce SA, dostawcy oprogramowania Shoper. -


https://www.shoper.pl/
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Tym razem po raz pierwszy zaobserwowalismy sytuacje, gdy branza dziecieca notuje tak dobre wyniki w okresie innym niz
szczyt swigtecznych zakupow. Tegoroczna sprzedaz w tygodniach poprzedzajqcych Dzieri Dziecka byta wyraZznie lepsza niz
rok wczesniej. Prawdopodobnie wptyw na nig miat rzgdowy program ,500+’, dzieki ktéremu rodzice dysponujq dodatkowymi
srodkami finansowymi.

Lepsze wyniki sklepéw dzieciecych to takze rezultat ich dynamicznego rozwoju w ostatnich miesigcach. Pod koniec
2014 r. e-biznesy z asortymentem dla dzieci (poczawszy od ubran i kosmetykow, poprzez zabawki i artykuty szkolne, po
instrumenty muzyczne, a nawet bizuterie) stanowity 2,78 procent wszystkich sklepdéw pracujacych na platformie
Shoper, z koncem 2015 r. liczba takich podmiotéw wynosita juz 4,81 proc.,a na poczatku 2016 roku - 5,9 proc. Wartosc
przeprowadzonych w nich transakcji w maju 2016 r. stanowita z kolei 5,77 proc. tacznej wartosci sprzedazy w e-
sklepach. | wcigz rosnie, co najlepiej podsumowuje zyskujacy na znaczeniu trend na e-zakupy dla najmtodszych.

Branze w e-sklepach (maj 2016)
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Wiasciciele e-sklepow z produktami dla dzieci o swoich biznesach

- Piec¢ lat temu byto wiele sklepdw robionych metodqg chatupniczg, czesto ,garazowych’. Teraz jest ich coraz mniej -
podkreslaja witasciciele Bokado.pl, jednego z e-bizneséw z asortymentem dzieciecym, prowadzonych na platformie
Shoper. - Klienci zwracajg wiekszq uwage na jakosc sklepu i obstugi. Przez jakosc rozumiemy jego szate graficzng i
dziatanie - to, w jaki sposob uzytkownik wchodzi z nim w interakcje. Obstuga to sposob rozwigzywania problemdw,
obejmujqgca tak kluczowe elementy, jak np. czas odpowiedzi na pytanie klienta. Z naszej strony te dwa aspekty byty wazne
od samego poczgtku. Obstuga byta dla nas zawsze priorytetem, nad jakosciq sklepu réwniez caty czas pracujemy - ponad
rok temu stworzylismy nowgq, ,Swiezq” szate graficzng, a catkiem niedawno uruchomilismy live chat. Staramy sie na biezgco
sledzic to, co sie dzieje na rynku i jak pracujq jego liderzy, a nastepnie w miare swoich mozliwosci tez to wdrazac.
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- Wszystko zaczeto sie od narodzin moich cérek. Szukatam dla nich ubranek innych niz dostepne w duzych sieciowych
sklepach, chciatam znaleZc cos tadnego, ale oryginalnego, z materiatéw wysokiej jakosci i bezpiecznych dla dzieci. Chciatam,
zeby ubrania byty atrakcyjne, ale nie infantylne, zeby byty to przede wszystkim fajne ciuchy dla matych ludzi, a nie rézowe
ubranka w kwiatki dla dziewczynek, niebieskie w paski dla chtopcow. Nie mam nic przeciwko takim wzorom, ale szukatam
rzeczy, ktdére wyjdq poza ten stereotyp - wspomina poczatki swojego biznesu zatozycielka milkandlatte.pl, Magdalena
Rydzkowska. Z pomoca przyszedt jej wtedy internet, w ktéorym po cierpliwych poszukiwaniach znalazta producentéw



http://milkandlatte.pl/
http://Bokado.pl/
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szyjacych w Polsce ciekawe, nieszablonowe ubranka dla dzieci. Do tego ekologiczne i przyciggajace uwage
oryginalnymi wzorami. Szybko zdecydowata sie na podjecie z nimi wspotpracy i zaproszenie ich do swojego sklepu. -
W Polsce sklepéw internetowych oferujgcych takie ubranka na razie nie jest duzo, wiec pomyslatam, ze dobrym pomystem
bedzie otworzenie wtasnego. Tym bardziej, ze w planach mamy tez sklep stacjonarny, a w Tréjmiescie, gdzie mieszkam, nie
ma jeszcze ani jednego sklepu z markami, ktdrych Milk&Latte jest dystrybutorem.

Po wiecej sklepowych inspiracji i pomystdw na e-biznes zapraszamy na bloga Shoper: shoper.pl/blog.

DreamCommerce / Shoper

Czotowy dostawca oprogramowania dla sklepédw internetowych, z ktérego rozwigzan korzysta w Polsce ponad 10
tysiecy e-biznesdw. Trzykrotnie nagrodzony prestizowym wyrdznieniem Ekomers dla Najlepszej Platformy Sklepowej
oraz dwukrotnie tytutami ,Firma przyjazna klientowi” i ,Dobra Marka" Sztandarowym produktem firmy
DreamCommerce jest oprogramowanie Shoper, dostepne zaréwno w modelu abonamentowym (software as a service),
jak i wtasnosciowym (licencja samodzielna). Od 2015 roku DreamCommerce rozwija takze swoj produkt na rynkach
zagranicznych - oferujac gotowe oprogramowanie dla sklepow internetowych m.in. w Indiach, Turcji i wspétpracujac z
wiodacymi firmami z branzy e-commerce w Europie.

Kontakt dla medidw:

Karolina Bartnik-Kura
DreamCommerce S.A.
karolina.bartnik-kura@shoper.pl
12 444 68 32

Ludwik Krakowiak
Profeina
ludwik@profeina.pl
601 092 089
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